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2. จะปรากฎหน้าจอการทำงาน 
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· กดปุ่ม  [image: image2.png]


  เพื่อทำรายการกรมธรรม์ภาคบังคับใหม่ซึ่งจะแสดงหน้าจอให้ผู้ใช้ได้ทำการป้อนข้อมูล ดังรูป
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อธิบายหลักการป้อนข้อมูลให้กับหน้าจอการทำงานนี้ โดยแบ่งเป็นส่วนการทำงานดังนี้
ส่วนการทำงานที่ 1  การป้อนข้อมูลเลขกรมธรรม์
1.1 ช่อง [image: image3.png]ing.



 แสดงถึงเลขที่กรมธรรม์ที่เกิดขึ้นจากระบบ ซึ่งถ้าเป็นกรมธรรม์ใหม่ ระบบ จะแสดงหมายเลข Run Auto ไว้ก่อน และหลังจากผู้ใช้ได้ กดปุ่ม บันทึก ระบบจึงทำการ generate เลขที่กรมธรรม์ มาให้โดยอัตโนมัติ 

1.2 ช่อง [image: image4.png]iinad



 ระบบจะทำการ Default ตั้งค่าให้อัตโนมัติตามสายงานที่ตัวแทนสังกัดอยู่

1.3 ป้อนเลขกรมธรรม์เดิมที่มีอยู่แล้ว หรือ ป้อน * แล้วกด Tab ที่คีย์บอร์ด เพื่อดูเลขกรมธรรม์เดิมที่เคยทำ มาแล้ว  แล้วคลิกเลือก เลขกรมธรรม์ที่ต้องการ แล้วกดปุ่ม [image: image5.png]


 เพื่อให้ระบบดึงข้อมูล 

      ของกรมธรรม์เก่าขึ้นมาแสดง  (** กรณี กรมธรรม์เก่าที่จะมาต่ออายุ) 

1.4 ช่อง [image: image6.png]Fwnm



 ระบบ จะทำการดึงข้อมูลใหโดยอัตโนมัติเมื่อผู้ใช้งานคีย์เลขที่ PMI Code ถูกต้อง 

1.5 ช่อง [image: image7.png]Lauii PMI.



 ป้อน * ตามด้วย เลขPMI Code 6 หลัก และปิดด้วย * จากนั้นให้กด Tap บนคีย์บอร์ดระบบจะทำการดึงข้อมูลตัวแทน และGenerate เลขที่PMI Code ให้อัตโนมัติ

1.6 ช่อง [image: image8.png]Furhdan



  ป้อนวันที่ทำสัญญา โดยระบบจะกำหนด ให้เป็นวันที่ปัจจุบัน ก่อน
1.7 ช่อง [image: image9.png]Gufunsss



  ป้อนวันที่เริ่มคุ้มครองของกรมธรรม์  โดยระบบจะกำหนด ให้เป็นวันที่ปัจจุบันก่อน วันสิ้นสุดการคุ้มครอง [image: image10.png]Fuduan



  ป้อนวันที่สิ้นสุดการคุ้มครองของกรมธรรม์  โดยระบบจะกำหนดให้มีระยะ1ปีนับจากวันที่เริ่มคุ้มครอง

1.8 ช่อง [image: image11.png]snnnerdy



  มีทั้งหมด 2 แบบ คือ

· P  (PRORATA) 

· S  (SHORT PERIOD)

ส่วนการทำงานที่ 2  การป้อนข้อมูลรายละเอียดของผู้เอาประกัน

       2.1 ช่อง [image: image12.png]Forszin




 ป้อนรหัสของผู้เอาประกัน หรือ ป้อน * แล้วกด Tab ที่คีย์บอร์ด 

เพื่อดูรหัสของผู้เอาประกันทั้งหมดที่มี แล้วคลิกเลือกรหัสผู้เอาประกันที่ต้องการ  ระบบจะแสดง

 รายละเอียดของข้อมูลผู้เอาประกันคนนั้นๆ 

2.2  ช่อง [image: image13.png]Erdmin



 ป้อนรหัสของคำนำหน้า หรือ ป้อน * แล้วกด Tab ที่คีย์บอร์ด เพื่อดูรหัสของ

 คำนำหน้า ทั้งหมดที่มีแล้วคลิกเลือก รหัสคำนำหน้าที่ต้องการ 
2.3  ช่อง [image: image14.png]


  ป้อนข้อมูล ชื่อ ของผู้เอาประกัน หรือแก้ไขชื่อของผู้เอาประกันเดิม
2.4  ช่อง [image: image15.png]WINETA



 ป้อนข้อมูล นามสกุล ของผู้เอาประกัน หรือแก้ไขนามสกุล  ของผู้เอาประกันเดิม
2.5  ช่อง [image: image16.png]£



 ป้อนข้อมูล ที่อยู่ ของผู้เอาประกัน โดยป้อนแค่เลขที่ แขวง/ตำบล หรือแก้ไขที่อยู่ ของผู้เอาประกันเดิม
2.6  ช่อง [image: image17.png]aunafum



  ป้อนรหัสของ อำเภอ/เขต ของผู้เอาประกัน หรือ ป้อน * แล้วกด Tab ที่คีย์บอร์ด เพื่อดูรหัสของอำเภอ/เขตที่มีอยู่ หรือ ป้อนคำที่มีอยู่ในชื่ออำเภอ/เขตที่ต้องการ เช่น เมือง แล้วกด  Tab ที่คีย์บอร์ด จะปรากฏ อำเภอ/เขตที่มีคำที่ป้อนอยู่ขึ้นมาเพื่อให้คลิกเลือก เมื่อกดปุ่ม [image: image18.png]Compute




 ระบบจะดึงรายละเอียดของ อำเภอ/เขต  จังหวัด และรหัสไปรษณีย์ ออกมาแสดง

2.7  ป้อนข้อมูล เหล่านี้หากมี

· เบอร์โทรศัพท์    

· และเบอร์มือถือ ของผู้เอาประกัน
       2.8 ช่อง [image: image19.png]auinsdsessy



 ให้ผู้ใช้ป้อนเลขที่บัตรประชาชนของผู้เอาประกัน ในกรณีที่ผู้เอาประกันเป็น  นิติบุคคล   

             ให้ป้อนเลขทะเบียนนิติบุคคลลงไปในช่องดังกล่าว

                    2.9 ปุ่มรายละเอียดใบเสร็จ [image: image20.png]


  กดปุ่มนี้เพื่อดูรายละเอียดของใบเสร็จ หรือป้อนข้อมูล 

                           รายละเอียดใบเสร็จหาก  ชื่อ ที่อยู่ เป็นคนละชื่อกับผู้เอาประกัน  หลังจากกดแล้วจะปรากฎ

                           หน้าจอ ดังรูป
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· ผู้ใช้งานสามารถคีย์ข้อมูลรายละเอียดของใบเสร็จที่ต้องการออกใบเสร็จได้ หากไม่คีย์ข้อมูลรายละเอียดใบเสร็จจะดึงข้อมูลของผู้เอาประกันมาออก หรือให้กดที่ปุ่ม [image: image22.png]


 เพื่อดึงข้อมูลจาก

ผู้เอาประกัน

· หากมีการเปลี่ยนแปลงข้อมูลให้กดปุ่ม  [image: image23.png][




 และ กดปุ่ม [image: image24.png]Submit




  เพื่อบันทึก และกลับไปหน้าจอการทำงานเดิม
· หากไม่มีการเปลี่ยนแปลงข้อมูลให้กดปุ่ม  [image: image25.png]Previous




  เพื่อกลับไปหน้าเดิม

ส่วนการทำงานที่ 3 การป้อนข้อมูลรายละเอียดของการบันทึกกรมธรรม์และรถที่ทำประกัน

3.1 ช่อง [image: image26.png]Wflow



 สามารถคลิกเลือกได้จากปุ่มลูกศรชี้ลง  [image: image27.png]


  เพื่อเลือกปีเดือนที่ต้องการ

3.2 ช่อง [image: image28.png]@



 ระบบจะทำการตั้งค่าให้โดยอัตโนมัติ 
3.3 ช่อง [image: image29.png]siAsag



 ให้ผู้ใช้ป้อนรหัสของรถยนต์ หรือ ป้อน * แล้วกด Tab ที่คีย์บอร์ด เพื่อดูรหัสของรหัสรถยนต์ทั้งหมดที่มีแล้วคลิกเลือก รหัสรถยนต์ที่ต้องการ ระบบจะดึงข้อมูลแบบตัวถังขึ้นมาให้โดยอัตโนมัติ

3.4 ช่อง [image: image30.png]wwyusazud



  ให้ผู้ใช้ป้อนรหัสแบบรถยนต์ หรือ ป้อน * แล้วกด Tab ที่คีย์บอร์ด เพื่อดูรหัสของยี่ห้อรถยนต์ทั้งหมดที่มีแล้วคลิกเลือก ยี่ห้อรถยนต์ ที่ต้องการ   ระบบจะทำการดึงข้อมูล ยี่ห้อรถยนต์ แบบตัวถัง  ที่นั่ง/ซี.ซี./น้ำหนัก  และกลุ่มรถยนต์ที่ทำประกัน มาใส่ในช่อง [image: image31.png]wwyusazud



 และช่องดังกล่าวให้โดยอัตโนมัติ  

3.5 ช่อง [image: image32.png]


  ช่องแรกให้ผู้ใช้ป้อนอักษรย่อหน้าหมายเลขทะเบียน ช่องที่สองให้ผู้ใช้ป้อนเลขทะเบียนรถ ช่องที่สามให้ผู้ใช้ป้อนชื่อย่อของจังหวัด หรือ  ป้อน * แล้วกด Tab ที่คีย์บอร์ด เพื่อดูรหัสของจังหวัดทั้งหมด  แล้วคลิกเลือกที่ต้องการ    
กรณีเป็นรถป้ายแดง ให้ผู้ใช้คีย์ข้อมูล ดังนี้

ช่องแรก ให้คีย์คำว่า ป้ายแดง ช่องที่สอง ให้เว้นช่องว่างไว้ ช่องที่สาม ให้คีย์ จุด .
3.6 ช่อง [image: image33.png]EAE)



 ให้ผู้ใช้ป้อนเลขตัวถัง ของรถที่ทำประกัน
3.7 ช่อง [image: image34.png]fljusa



 ให้ผู้ใช้ป้อนปีที่ผลิตรถที่ทำประกัน 

ส่วนการทำงานที่ 4 การทำงานเกี่ยวกับเบี้ยประกัน

[image: image35.png]sfiv
dan
doyFuyss
dfvand
uanud
g

s





· เป็นส่วนของการคำนวณ เมื่อผู้ใช้คลิกปุ่ม [image: image36.png]Compute



 จะปรากฎ ตัวเลขของเบี้ยสุทธิของกรมธรรม์นี้ โดยที่ผู้ใช้ไม่ต้องป้อนข้อมูลใดเลย ระบบจะทำการดึง ข้อมูลขึ้นมาให้
ส่วนการทำงานที่ 5 เป็นส่วนของขั้นตอนสุดท้ายของการป้อนข้อมูลกรมธรรม์
5.1 คลิกปุ่ม [image: image37.png]Compute




 เพื่อทำการคำนวณ และดึงข้อมูลที่ผู้ใช้ต้องการดึงขึ้นมาจากการคีย์  *  

5.2 คลิกปุ่ม [image: image38.png]


  เพื่อทำการบันทึกข้อมูลที่ทำการป้อนและทำการ           แปลงลงสู่ระบบ  จะปรากฎหน้าจอการยืนยันการบันทึกข้อมูล ดังรูป
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5.3 กดปุ่ม [image: image40.png]Close




  เพื่อทำการพิมพ์กรมธรรม์ออกจากระบบ โดยกดปุ่ม                                                     หรือ หากไม่ต้องการพิมพ์กรมธรรม์ ทันทีให้จัดเลขที่กรมธรรม์ไว้เพื่อพิมพ์กรมธรรม์ในเวลาที่ต้องการ 

หมายเหตุ : การป้อนข้อมูลช่องสีฟ้า หมายความว่าเป็นช่องที่บังคับให้มีข้อมูลในการจัดเก็บ ถึงจะกดปุ่ม Submit ได้
ขั้นตอนการใช้งาน การสอบถาม กรมธรรม์-พ.ร.บ.

การทำงานของเมนูการทำงานนี้ เป็นการเรียกดูข้อมูลรายละเอียดของกรมธรรม์ที่ป้อนเท่านั้น ไม่สามารถแก้ไขหรือเพิ่มเติมได้ มีขั้นตอนการทำงานดังนี้

1. คลิกเลือกเมนูสอบถาม




2. จะปรากฎหน้าจอ เพื่อเลือกการทำงาน 

การทำงานคือ    คีย์เลขกรมธรรม์ที่ต้องการสอบถาม  หรือ คีย์ * เพื่อเรียกดูเลขกรมธรรม์  แล้วกดปุ่ม  [image: image41.png]


    

3. เลือกเลขที่กรมธรรม์ที่ต้องการสอบถาม จะปรากฏหน้าจอแสดงรายละเอียดของกรมธรรม์ที่ต้องการ

สอบถาม ดังรูป



คำอธิบาย



สล. ผู้ใช้สามารถเรียกดูข้อมูลของ กรมธรรม์ที่ต้องการสอบถามได้ว่า มีการทำสลักหลังเมื่อไร ประเภทใด โดยสามารถเรียกดูข้อมูลได้ทั้งก่อนหน้าทำการสลักหลัง และหลังทำการสลักหลัง โดยคลิกที่ปุ่ม [image: image42.png]


หรือ[image: image43.png]wdy





รับแจ้ง ผู้ใช้สามารถเรียกดูข้อมูลของ กรมธรรม์ที่ต้องการสอบถามได้ว่า เคยมีการแจ้งอุบัติเหตุไว้หรือไม่ (ถ้ามี) เกิดเหตุเมื่อไร ลักษณะการเกิดเหตุเป็นฝ่ายถูก หรือ ฝ่ายผิด ฝ่ายสินไหมทดแทนดำเนินการเคลมเสร็จสิ้นแล้วหรือ รอการเคลม โดยคลิกที่ปุ่ม[image: image44.png]Suude



หรือ [image: image45.png]Aulvu





รายการรับ ผู้ใช้สามารถดูสถานะ การรับชำระเงินค่าเบี้ยประกันภัยของกรมธรรม์รายนี้ว่า มีการบันทึกรายการใบสำคัญรับชำระค่าเบี้ยประกันภัย ของฝ่ายบัญชีและการเงินแล้วหรือไม่


รายละเอียดการจ่ายเงิน ผู้ใช้สามารถดูสถานะการจ่ายเงินประเภทใด ๆ ( ถ้ามี ) ของกรมธรรม์รายนี้ว่า มีการบันทึกรายการใบสำคัญจ่ายเงินประเภทใด ๆ ของฝ่ายบัญชีและการเงินหรือไม่

ประวัติกรมธรรม์ ผู้ใช้สามารถดูสถานะประวัติของกรมธรรม์รายนี้ว่าเป็นกรมธรรม์ใหม่ หรือเป็นกรมธรรม์ที่ต่ออายุ หากเป็นการต่ออายุ  ระบบจะดึงข้อมูลเลขที่กรมธรรม์เก่ามาแสดงด้วย 


ประวัติสินไหม ผู้ใช้สามารถดูข้อมูลเบื้องต้นเกี่ยวกับ การเคลม ( ถ้ามี ) เช่น เจ้าหน้าที่สินไหมที่ทำเรื่องเคลม ประเภทของค่าสินไหมทดแทนที่เกิดขึ้น โดยแยกเป็น ค่าสินไหมทดแทนที่จ่ายให้แก่คู่กรณี  หรือรับคืนจากคู่กรณี
 
[image: image46.png]swwandsn s | swwandsagnd | dedaya SIAM



ผู้ใช้สามารถดูข้อมูลของกรมธรรม์เพิ่มเติม โดย


คลิกปุ่ม รายละเอียด กธ. เพื่อดูรายละเอียดทั้งหมดของ กรมธรรม์นี้


คลิกปุ่ม รายละเอียดลูกค้า เพื่อดูรายละเอียดทั้งหมดของลูกค้ารายนี้


ส่วนปุ่ม ส่งข้อมูล SIAM ยังไม่เปิดให้ใช้งาน
ขั้นตอนการพิมพ์ กรมธรรม์-พ.ร.บ.(ใช้เฉพาะในกรณีที่ไม่สั่งพิมพ์กรมธรรม์ออกจากระบบหลังการบันทึกเสร็จสิ้น)




จะปรากฏหน้าจอดังรูป

1. ช่อง [image: image47.png]Printer



 ระบบจะตั้งค่าให้อัตโนมัติ หรือ กด * แล้วกดปุ่ม Tab บนคีย์บอร์ดเพื่อเลือกเครื่อง Printer 
2. ช่อง [image: image48.png]avfing.



 ป้อนเลขกรมธรรม์ที่ต้องการ Print หน้าตารางกรมธรรม์ (บังคับคีย์)

3. กดปุ่ม [image: image49.png]


 เพื่อ Print หน้าตารางกรมธรรม์

4. ชุดเอกสาร กรมธรรม์ พ.ร.บ. 1 ชุด มีจำนวน 1 แผ่น ต้นฉบับเท่านั้น                                           

5.   หากต้องการ Print สำเนากรมธรรม์ พ.ร.บ.นั้น ให้เลือก Yes ในหัวข้อ Print Copy
ขั้นตอนการสอบถามรายงานที่เรียกพิมพ์







จะปรากฎหน้าจอดังรูป

1. คลิกเลือก สอบถามรายงาน และ คลิกรายงานที่เรียกพิมพ์

2. ช่อง [image: image50.png]


 ให้ป้อนวันที่ ที่ต้องการเรียกดูรายงานที่พิมพ์

3. ช่อง [image: image51.png]1ai Spooler



 ให้ป้อนเลขที่ Spooler ที่ต้องการเรียกดูรายงานที่พิมพ์ ในกรณีที่ไม่มีเลขที่

                            Spooler ให้ข้ามไปทำข้อ 4                                                                     

4. ช่อง [image: image52.png]daumutaya



 ให้เลือก [image: image53.png]


 

5. กดปุ่ม [image: image54.png]


 เพื่อเรียกดูรายงานที่พิมพ์
6. คลิกเลือกรายงานที่ต้องการเรียกดู และกดปุ่ม [image: image55.png]


 เพื่อดูรายงาน
คลิกเมนู พ.ร.บ.





กดเพื่อทำกรมธรรม์ใหม่








ส่วนที่ 3





ส่วนที่ 4





ส่วนที่ 1





ส่วนที่ 2





ส่วนที่ 5





คลิกเมนู กธ. พ.ร.บ.





คลิกเพื่อพิมพ์กรมธรรม์ - พ.ร.บ








สารบัญ



































































































































เปลี่ยน














คลิกเลือก Preview








คลิกเลือก รายงานที่เรียกพิมพ์








คลิกเลือก Printed
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